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Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Preambula

Poradnia Psychologiczno-Pedagogicznej nr 4 we Wroctawiu jest placowka dbajacg o dobro
oraz bezpieczenstwo dzieci i milodziezy, wspiera ich wszechstronny rozwoéj. Zawsze
podejmuje  dzialania w ich najlepszym interesie. Kazdy pracownik traktuje dzieci
z nalezytym szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
wobec nich przemocy w jakiejkolwiek formie.

Wszyscy pracownicy dziataja w ramach obowigzujacego prawa, przepisOw wewnetrznych,
swoich kompetencji oraz przestrzegaja procedur okreslonych w niniejszym dokumencie.

Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci
Art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606)- — przepis wchodzi w zycie z
dn. 15.02.2024 r

Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodéw Zjednoczonych
dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z p6zn. zm.)

» Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z
pdzn. zm.)

 Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
1359)

» Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

 Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z p6zn. zm.)

* Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. 2 2021 r.
poz. 1249).

» Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z p6zn. zm.).

» Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postgpowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
1375 z pézn. zm.).

* Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z p6zn.



zm.) -art. 231 24

» Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 1550 z pdzn. zm.).

* Ustawa z dnia 24 maja 2000 r. o Krajowym Rejestrze Karnym (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz.
1709).

Ochrona danych osobowych — podstawa prawna:

« Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych

* Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych)

Ochrona wizerunku dziecka - podstawa prawna:

* Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych)

* Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (przepisy art. 23-24)

* Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (art. 81)

Rozdzial |

Objas$nienie terminow

1. Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem — to dokument regulujacy kwestie ochrony
dzieci przed krzywdzeniem podczas realizacji zadan Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
nr 4. Polityka ustanawia procedury postgpowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
dziecka.

2. Pracownik poradni - to osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy cywilno-
prawnej.

3. Praktykant, stazysta - to osoba pracujgca bez wynagrodzenia z dzieémi  w ramach
zawartych porozumien lub uméw z dyrektorem poradni.




4. Dziecko — to kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia przyjeta jako klient poradni na
wniosek rodzica lub opiekuna prawnego (osoby uprawnionej do reprezentacji prawnej
dziecka).

3. Opiekunem dziecka - jest to osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnoSci
jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez
rodzic zastepczy.

5. Zgoda rodzica dziecka - oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka wyrazong
na pismie. W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac
rodzicéow o koniecznosci ustalenia wspolnego stanowiska badz rozstrzygniecia sprawy przez
Sad Rodzinny.

7. Krzywdzenie dziecka - to popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika poradni, lub zagrozenie dobra dziecka,
w tym jego zaniedbywanie.

Zjawisko krzywdzenia dzieci moze przejawic si¢ w nastepujacych formach:

a. przemoc fizyczna — to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu. Skutkiem przemocy
fizycznej moga by¢ ztamania, siniaki, rany poparzenia, obrazenia wewnetrzne.

b. przemoc emocjonalna — to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i osmieszanie dziecka,
brak odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci. Wymagania i oczekiwania wobec dziecka,
ktorym nie jest ono w stanie sprostac.

c. wykorzystywanie seksualne — to aktywnos¢ seksualna z udziatem dziecka, podj¢ta przez
dorostego, nastolatka lub dziecko. Sprawca ma przewage wiekows, fizyczna lub intelektualna
nad swoja ofiara.

d. zaniedbanie — niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
dziecka przez rodzica lub opiekuna; niezapewnianie mu odpowiedniego jedzenia, ubran,
schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa.

e._sprawca — osoba ze srodowiska rodzinnego lub petnoletnia spoza rodziny.
8. Osoba odpowiedzialna za sie¢ internetowa — to zatrudniony przez dyrektora poradni

pracownik, sprawujacy nadzér nad odpowiednimi zabezpieczeniami sieci oraz komputerow
na terenie Poradni.

9. Koordynator ochrony dzieci - to wyznaczony przez dyrektora poradni pracownik,
sprawujacy nadzor i koordynujacy realizacje Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

10. Dane osobowe dziecka - to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

11. Zespot ds. Ochrony Dzieci (ZOD) — zespot powotany przez dyrektora poradni
w przypadkach podejrzenia krzywdzenia dziecka, sktadajacy si¢ z: pracownika zgtaszajacego
problem, dyrektora poradni, koordynatora oraz powotanego przez dyrektora psychologa.




12. Karta indywidualna dziecka — zbiér dokumentéw dotyczacych dziecka, zawierajacy dane
osobowe, rejestr czynnosci, arkusze badan, notatki/wywiady z rodzicami, dokumentacje
dostarczong przez rodzicow i inne.

Rozdzial 11

Reagowanie na symptomy Krzywdzenia dzieci

§1.

1.1 Pracownicy poradni znajg Standardy Ochrony Dzieci -zatacznik [nrl], posiadaja wiedze
na temat symptomow krzywdzenia dzieci, w ramach wykonywanych obowigzkéw
stuzbowych zwracaja na nie uwage.

1.2. W przypadku zidentyfikowania symptoméw krzywdzenia dzieci pracownicy placowki
podejmuja dziatania w oparciu o posiadang wiedze, Polityke¢ ochrony dzieci przed
krzywdzeniem i jesli jest to mozliwe rozmowe z rodzicami/opiekunami prawnymi oraz
placowka oswiatowa (wychowawca, pedagogiem, dyrektorem), do ktorej uczeszcza dziecko.

1.3. Pracownicy przekazujg takze informacje na temat dostepnych w poradni ofert wsparcia
oraz innych form pomocy instytucji zewnetrznych.

1.4.Pracownicy poradni - specjalisci monitoruja sytuacje dziecka poprzez kontakt z placowka
(za zgoda pisemnag rodzica), do ktorej uczegszcza dziecko i/lub z jego rodzing. Notatke
umieszczaja w karcie indywidualnej dziecka. Notatka monitorujaca sytuacje dziecka
krzywdzonego ( wzor) stanowi zatacznik [ nr 8].

Rozdzial 111
Zasady rekrutacji pracownikow oraz przyjmowanie stazystow/praktykantow
Rekrutacja pracownikéw oraz przyjmowanie stazystow/praktykantow odbywa si¢ zgodnie

z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu. Zasady stanowiag zatacznik [nr 1] do niniejszej
Polityki.




Rozdzial 1V

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami, stazystami, praktykantami
instytucji a dzie¢mi

Pracownicy znaja i stosuja zasady bezpiecznych relacji personel—dziecko i dziecko—dziecko
ustalone w placowce. Zasady stanowig zalacznik [nr 2] do niniejszej Polityki.

Rozdzial V

Procedura postepowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka

§ 1.

1.1 Kazdy ujawniony problem krzywdzenia dziecka nalezy traktowa¢ indywidualnie i ze
szczegolng troska o jego bezpieczenstwo. Wszyscy pracownicy poradni, ktorzy w zwigzku
z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych uzyskali informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub
informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do zachowania ich w tajemnicy, wytaczajac te,
ktore przekazywane sg uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

1.2. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem
roznych sposobow kontaktu i komunikowania.

1.3. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci:

a. przestepstwo na szkode¢ dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie Si¢ nad
dzieckiem),
b. inne formy krzywdzenia, nieb¢dace przestepstwem, takiej jak( np. krzyk, kary fizyczne,
ponizanie),
C. zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy
zdrowiem).

1.4. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdézniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:

a. o0soby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekunow prawnych),
b. dziecko, osoby nieletnie.



§2.

2.1. W przypadku powziecia przez pracownika poradni podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, lub zgloszenia takiej okolicznos$ci przez dziecko lub opiekuna dziecka,
pracownik sporzadza notatke stuzbowag w formie pisemnej i przekazuje uzyskane informacje
dyrektorowi poradni.

Notatka stuzbowa sporzgdzona w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka ( wzor) stanowi
zalacznik [nr 7] do niniejszej Polityki.

2. 2. W miare mozliwosci w dniu sporzadzenia notatki lub w nastepnym roboczym dniu
osobiscie powiadamia ustnie o zaistniatej sytuacji dyrektora poradni lub/i koordynatora
ochrony dzieci.

§3.
3.1. Dyrektor poradni powotuje Zespoét ds. Ochrony Dzieci (ZOD) na okres roku szkolnego.

3.2.Dyrektor poradni wraz z Zespotem ds. Ochrony Dzieci (ZOD) w sktad ktorego wchodza:

- 0soba zgtaszajaca problem- kazdorazowo,
- koordynator ds. ochrony dzieci,

-powotany przez dyrektora psycholog,

w tym samym dniu lub najpozniej w dniu nastgpnym, po analizie sytuacji, podejmuja decyzje
dotyczaca dalszego postepowania w danej sprawie.

$4.

4.1. Wszelkie dziatania zwiagzane z podejrzeniem krzywdzenia dziecka, w tym przygotowanie
dokumentéw, zawiadomienie instytucji i inne niezbedne dla danej sprawy, przygotowuje
pracownik zglaszajacy problem, ktory powzigt informacje o krzywdzeniu dziecka lub inny
wyznaczony przez dyrektora poradni wraz z dyrektorem poradni i ZOD-em.

4.2. Przy wszystkich podejmowanych dziataniach pracownik merytoryczny zajmujacy sie
sprawa ma zagwarantowane wsparcie i pomoc dyrektora poradni, cztonkow ZOD oraz innych
specjalistow w poradni.

4.3. W przypadku, gdy informacje o krzywdzeniu dziecka powzigt pracownik
niemerytoryczny np. pracownik administracji, przekazuje on niezwtocznie informacje
dyrektorowi poradni i dyrektor wskazuje pracownika merytorycznego, ktory bedzie



odpowiedzialny za podjecie dziatan w tej sprawie zgodnie z obowigzujaca procedurg opisang
w niniejszej Polityce.

4.4. Dyrektor poradni informuje opiekunoéw o obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia
dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekunczy lub
najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

4.5. Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie z punktem poprzedzajacym, dyrektor poradni
sktada zawiadomienie 0 podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad
w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy
spoleczne;j.

4.6. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

4.7.Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ Karte interwencji [zatacznik nr 6] .
Karte zalgcza si¢ do Rejestru interwencji prowadzonego przez poradnie.

4.8 W zaleznosci od rodzaju rozpoznanej sytuacji zagrozenia [ zgodnie z § 1] przeprowadzana
jest interwencja wg. obowigzujacego W poradni schematu interwencji:

a. schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie,

b. schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub
opiekuna,

c. schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez dziecko/ osobg
nieletnig ( 13-17 r.2).

§ 5.

W przypadku stwierdzenia, ze zycie dziecka jest bezposrednio zagrozone lub grozi mu cigzki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowaé¢ odpowiednie stuzby (policja,
pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb
dokonuje pracownik poradni, ktory pierwszy powziat informacje¢ o zagrozeniu.

§ 6.

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie

6.1. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka dyrektor poradni lub wyznaczony
pracownik / cztonek ZOD przeprowadza rozmowg z dzieckiem i innymi osobami majacymi
lub mogacymi mie¢ wiedze 0 zdarzeniu i 0 sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka,
W szczegolnosci jego opiekunami.



a. dyrektor poradni stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka,

b. dyrektor poradni organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb,

c. w przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze Nie sg oni zainteresowani pomocg
dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposob nie wspierajg dziecka, ktore doswiadczyto
krzywdzenia dyrektor poradni sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory Kieruje
do wiasciwego sadu rodzinnego.

6.2. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestgpstwo dyrektor poradni sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestgpstwa i przekazuje je do wlasciwej
miejscowo policji lub prokuratury.

6.3. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi
w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby
dorostej), nalezy poinformowac¢ wtasciwy osrodek pomocy spotecznej 0 potrzebie pomocy
rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubéstwa. W przypadku, gdy rodzina
stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy
lub podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowaé¢ wilasciwy osrodek pomocy
spotecznej i wszczaé procedure ,,Niebieskiej Karty”.

6.4. Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych powziety
informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzane
do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

6.5. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé
opiekunow dziecka na pismie.

6.6 Wszelkie czynnosci i ustalenia sg spisywane na Karcie interwencji[zatacznik nr 6] .

§7.

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub
opiekuna

7.1. W przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia przez rodzica lub
opiekuna z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego
zycie nalezy (pracownik poradni) niezwlocznie zadbaé o bezpieczenstwo dziecka
odseparowac je od rodzica/opiekuna podejrzanego o krzywdzenie.



7.2. Nalezy niezwlocznie zawiadomi¢ policje pod nr 112 lub 997.(pracownik poradni)

7.3. Jezeli zachodzi potrzeba umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej, dyrektor poradni
kontaktuje si¢ telefonicznie z sedzig dyzurnym, a jesli nie ma takiej mozliwosci z policja.

7.4. W przypadku podejrzenia stosowania wobec dziecka przemocy, pracownik poradni
wypetnia ,,Niebieska Kartg¢ — A” , a dyrektor poradni powiadamia Sad Rodzinny stosownym
pismem — zgodnie z obowigzujaca procedurg ,,Niebieskiej Karty”.

7.5. W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone innymi typami przestepstw
dyrektor poradni wysyta pisemne zawiadomienie 0 mozliwoséci popelnienia przestgpstwa
do policji lub prokuratury. Kopia dokumentu z potwierdzeniem wystania lub osobistego
dostarczenia do Policji lub Prokuratury jest umieszczana w Karcie indywidualnej dziecka.

7.6. W przypadku stwierdzenia wystapienia jednorazowego zdarzenia 0 znamionach
przemocy fizycznej (np. klapy, popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej
(np. ponizanie, dyskryminacja, osmieszanie) lub innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk,
niestosowne komentarze) pracownik poradni powinien zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka,
przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie, powiadomié
0 mozliwos$ci uzyskania wsparcia psychologicznego.

7.7. W przypadku braku wspotpracy rodzica/opiekuna lub powtarzajacej si¢ przemocy nalezy
powiadomi¢ wilasciwy osrodek pomocy spotecznej oraz ztozy¢ wniosek do sadu rodzinnego
o wglad w sytuacje rodzinng.

7.8. W przypadku podejrzenia o doswiadczaniu przez dziecko zaniedbywania lub/i
stwierdzenia niewydolnosci wychowawczej rodziny/opiekunow — zadbanie 0 bezpieczenstwo
dziecka, przeprowadzenie rozmowy z rodzicem/opiekunem, powiadomienie 0 mozliwosci
wsparcia psychologicznego i/lub  materialnego. W przypadku braku wspotpracy
rodzica/opiekuna powiadomienie wlasciwego osrodka pomocy spotecznej Iub sadu
rodzinnego o wglad w sytuacje rodzinna.

7.9 Wszelkie czynnosci i ustalenia sg spisywane na Karcie interwencji [zatagcznik nr 6] i .

§ 8,

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez dziecko
i osobe nieletnia ( 13-17 r.z)

8.1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko lub osobg nieletnig-
przebywajace w instytucji (np. na zajeciach grupowych) - nalezy przeprowadzi¢ rozmowe
z dzieckiem/ osoba nieletnia, podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami.
Oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy
porozmawia¢ z innymi osobami majacymi wiedz¢ o zdarzeniu. W trakcie rozmow nalezy
dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wpltywu zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne dziecka krzywdzonego;



8.2. Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy ustali¢ warunki zapewnienia
mu bezpieczenstwa, wiaczajac w to sposoby odizolowania go od zrodet zagrozenia.

8.3. W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczestniczy w dziataniach poradni nalezy
porozmawia¢ z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi wiedze
0 zdarzeniu, a takze z opieckunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu
zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka.

8.4. Dyrektor poradni i ZOD organizuja spotkanie z opiekunami dziecka, ktorym przekazuja
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb (sad rodzinny, szkota). Informujg rowniez
opiekunéw dziecka krzywdzacego.

8.5. Jezeli osobg podejrzewang 0 krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, ponadto dyrektor poradni informuje wtasciwy miejscowo
sad rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

8.6. Wszelkie czynnosci i ustalenia sa spisywane na Karcie interwencji [zatacznik nr 6].

Rozdzial VI

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w instytucji

§1.
1.1. Poradnia zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa. Zasady stanowig Zatgcznik [nr 3] do niniejszej Polityki.

1.2. Poradnia, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

§2.

2.1. Pracownikom poradni nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie
poradni.

2.2. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych
do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.



2.3 W Poradni nie utrwala si¢ wizerunku dzieci w jakiejkolwiek formie, tj. nie umieszcza
na ulotkach poradni, plakatach ani na stronie internetowej poradni.

2.4.Wyjatek stanowi: nagrywanie do celéw diagnostycznych- zgodnie z procedurg
diagnostyczng ADOS 2.

2.5. Poradnia przechowuje nagrania z diagnozy ADOS 2 do konca procesu diagnostycznego.
Nagrania przechowywane sa na zabezpieczonych, szyfrowanych no$nikach, w folderze
Chronionym z dostgpem ograniczonym do oséb uprawnionych przez instytucje.

2.6 Po zakonczeniu procesu diagnostycznego nagrania sg trwale usuwane z nosnika.

§ 3.

3.1.Pracownik poradni ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarza oraz sposobow zabezpieczania danych osobowych przed nieuprawnionym
dostepem.

3.2.Dane osobowe dziecka sg chronione na podstawie odrgbnych przepisow ujetych
w Polityce ochrony danych osobowych obowiazujacej w poradni.

3.3.Dane osobowe dziecka zawarte w Karcie indywidualnej dziecka udostepniane
sa wylgcznie za zgoda 1 na wniosek rodzica, prawnego opiekuna, jedynie osobom
uprawnionym i podmiotom na podstawie odrebnych przepisow.

Rozdzial VII

Zasady dostepu dzieci do mediow elektronicznych

§ 1.

1.1 Na terenie Poradni dziecko nie ma mozliwosci swobodnego dostgpu do Internetu.
Zasady dostepu do mediow elektronicznych stanowig Zatgcznik [nr 4] do niniejszej
Polityki.



§2.

2.1. Osoba odpowiedzialna za sie¢ internetowg zapewnia, aby sie¢ internetowa instytucji byta
zabezpieczona przed niebezpiecznymi treSciami, instalujgc i aktualizujac odpowiednie,
nowoczesne oprogramowanie.

2.2. Na terenie Poradni mozliwo$¢ wykorzystania przez dziecko technologii komputerowej
dopuszczalna jest wylacznie w trakcie prowadzonej przez specjalist¢ diagnozy lub terapii.
W trakcie ww. czynnosci specjalista zawsze obecny jest razem z dzieckiem w gabinecie.

2.3. Osoba odpowiedzialna za sie¢ internetowg okresowo sprawdza, czy na komputerach ze
swobodnym dostgpem podtaczonych do internetu nie znajduja si¢ niebezpieczne tresci. W
przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczona osoba Stara si¢ Ustali¢, kto
korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia.

2.4. Informacje o incydencie kontaktu dziecka z niebezpiecznymi tresciami umieszczonymi
w komputerze nalezacym do poradni, osoba odpowiedzialna za sie¢ internetowa przekazuje
dyrektorowi poradni, ktory powiadamia opiekunow dziecka o zdarzeniu.

Rozdzial VIII

Monitoring stosowania Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem

§1.

1.1 Dyrektor wyznacza na dany rok szkolny, osob¢ odpowiedzialng za monitorowanie
realizacji Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w poradni.

1.2.0s0ba, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajacym, przeprowadza wsrdéd pracownikow
poradni, ankiete monitorujaca poziom realizacji Polityki. Sporzadza na tej podstawie raport
z monitoringu. Ankieta monitorujaca poziom realizacji Polityki stanowi Zatacznik [nr 5].

1.3. Dyrektor, w oparciu o staty monitoring, na wniosek osoby odpowiedzialnej za realizacje
Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem po zaopiniowaniu przez Rad¢ Pedagogiczna,
wprowadza do Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem niezbgdne zmiany.



Rozdzial IX

Przepisy koncowe

§ 1.
1.1. Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.

1.2. Ogloszenie Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem nast¢puje na podstawie
zarzadzenia dyrektora poradni poprzez odczytanie jej na posiedzeniu Rady
Pedagogicznej, zawieszenie na tablicy ogloszen na terenie poradni oraz zamieszczenie na
stronie internetowej poradni.



Zalacznik nr 1

Standard I. POLITYKA

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 4 we Wroclawiu
ustanowila i wprowadzila w zycie Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Standardy podstawowe:
1.Polityka dotyczy pracownikow, wspotpracownikow, stazystow.

2. Rada Pedagogiczna zatwierdzita Polityke, a za jej wdrazanie i nadzorowanie odpowiada
dyrektor poradni.

3. Dyrektor poradni wyznaczyt osobg odpowiedzialng za monitoring
realizacji Polityki. Rola, zadania oraz kwalifikacje tej osoby sg jasno okreslone.

4. Polityka ochrony dzieci jasno i kompleksowo okres$la:

» zasady bezpiecznej rekrutacji personelu,

* sposOb reagowania w organizacji/instytucji na przypadki podejrzenia, ze dziecko
doswiadcza krzywdzenia i zasady prowadzenia rejestru interwenciji,

» zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i dziecko—dziecko,

» zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediow elektronicznych,

» zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci.

Standard Il. PERSONEL
Poradnia monitoruje, edukuje i angazuje swoich
pracownikow w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci.

Standardy podstawowe:

1. W ramach rekrutacji pracownikoéw pracujgcych z dzie¢mi prowadzona jest ocena
przygotowania kandydatéw do pracy z dzie¢mi oraz sprawdzane sg ich referencje.

2. Poradnia uzyskata o kazdym cztonku personelu dane z Rejestru Sprawcow Przestepstw na
Tle Seksualnym oraz informacje z Krajowego Rejestru Karnego 1 rejestréw karalnosci panstw
trzecich w zakresie okreslonych przestepstw (lub odpowiadajacych im czynéw zabronionych
w przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych oswiadczenia o
niekaralnosci.

3. Okreslone s3 zasady bezpiecznych relacji wszystkich pracownikdéw poradni z dzie¢mi,
wskazujace, jakie zachowania w poradni sa niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie
z dzieckiem.



4. Poradnia zapewnia swoim pracownikom podstawowg edukacje¢ na temat ochrony dzieci
przed krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

* rozpoznawania Symptomow krzywdzenia dzieci,

* procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,

* odpowiedzialno$ci prawnej pracownikéw placéwki zobowigzanych do podejmowania
Interwencji,

* znajomosci procedury ,,Niebieskie karty”.

Standardy uzupelniajace:

5. Wszyscy pracownicy — specjalisci pracujacy z dzieémi i ich opiekunami sg przygotowani,
by edukowac:

» dzieci na temat ochrony przed przemoca i wykorzystywaniem,

* opiekunow dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz chronienia ich przed
przemoca i wykorzystywaniem.

6. Personel dysponuje materiatami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodzicow oraz aktywnie je
wykorzystuje.

Standard I11. PROCEDURY

W poradni funkcjonuja procedury zglaszania

podejrzenia oraz podejmowania interwencji w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka.

Standardy podstawowe:

1. Poradnia wypracowata procedury, ktore okre$lajg, jakie dziatanie nalezy podja¢ w sytuacji
krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony pracownikéw poradni,
cztonkow rodziny, rowiesnikow i 0sob obcych.

2. Poradnia dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktore zajmuja
si¢ interwencjg i pomoca w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny, centrum
interwencji kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej, placowki ochrony zdrowia) oraz
zapewnia do nich dostep wszystkim pracownikom.

3. W poradni wyeksponowane sg informacje dla dzieci na temat mozliwosci uzyskania
pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i
mtodziezy.



Standard IV. MONITORING
Organizacja/instytucja monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos$¢
prowadzonych dzialan z przyjetymi standardami ochrony dzieci.

Standardy podstawowe:

1.Przyje¢ta Polityka ochrony dzieci jest weryfikowana — przynajmniej raz w roku, ze
szczegblnym uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z wystgpieniem zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci.

Standardy uzupetniajace:

2. W ramach weryfikacji Polityki poradnia konsultuje si¢ z dzie¢mi i ich
rodzicami/opiekunami.






